ALESSANDRO MALANCA

Formatore Intelligenza Artificiale | Consulente Web Marketing

Indirizzo Via di Vittorio 4, Altopascio (LU)
Telefono +39 366 350 3069

E-mail alessandromalanca@gmail.com
Data di nascita 03/05/1986

Cittadinanza Italiana

Web: aiformazionetoscana.it LinkedIn: linkedin.com/in/alessandro-malanca

PROFILO PROFESSIONALE

Professionista con oltre 15 anni di esperienza nei settori della formazione e del web marketing. Specializzato
nella formazione sull'Intelligenza Artificiale, ho erogato oltre 2.000 ore di formazione certificate presso
aziende private, enti pubblici, istituti di formazione accreditati e pubbliche amministrazioni. Iscritto al MePA
per la fornitura di servizi formativi alla Pubblica Amministrazione e all'Albo Fornitori del Gruppo
RetiAmbiente per i servizi di formazione. Fondatore del progetto "Al Formazione Toscana" e ideatore del
corso "Un Mese di Al", con 5 edizioni concluse, tutte sold out.

ESPERIENZA PROFESSIONALE - FORMAZIONE

Intelligenza Artificiale

Settembre 2025 - in corso

Fondatore e Formatore - Progetto "Al Formazione Toscana"

Ideazione, progettazione ed erogazione di corsi e videocorsi di formazione sull'lntelligenza Artificiale e

tematiche correlate.

* "Un Mese di Al": corso online live sull'Intelligenza Artificiale - 5 edizioni, tutte sold out (unmesediai.it)

e "Al START": videocorso di 18 lezioni (4,5 ore) sulle basi dell'Al, i principali LLM e le loro funzionalita
(aistart.aiformazionetoscana.it)

Dicembre 2026
Formatore Al - Biblioteca di Pontedera

Corso di formazione sull'lntelligenza Artificiale (10 ore) in tre incontri presso la Biblioteca di Pontedera.

Novembre 2026
Docente - Scuola Italiana Turismo, corso IFTS “"Food & Wine Management"

Unita formativa "Intelligenza Artificiale e Ristorazione: il futuro del gusto" (16 ore) all'interno del percorso
IFTS post diploma di Firenze.

Ottobre - Novembre 2026

Formatore Al - Firenze Spurghi S.r.l. e Bye Pest

Corso di formazione sull'lntelligenza Artificiale operativa per I'ufficio e il lavoro tecnico (12 ore), rivolto al
personale amministrativo e tecnico di due aziende dello stesso gruppo attive negli spurghi e nelle
disinfestazioni.

Settembre - Novembre 2026
Formatore Al - Interhome Italia (HHD S.r.l., gruppo HomeToGo)
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Percorso di formazione su Microsoft 365 Copilot (12 ore) rivolto al management italiano dell'azienda, con
focus su chat, Notebook, agenti ed estrazione di dati nel lavoro quotidiano.

Settembre - Ottobre 2026

Formatore Al - Intersonda S.r.l.

Corso di formazione sull'Intelligenza Artificiale applicata ai processi aziendali (22 ore) per il personale di
un'impresa di costruzioni e fondazioni speciali, organizzato per aree (gare, amministrazione, personale,
settore tecnico) e seguito da un percorso di affiancamento operativo.

2026

Formatore Al - A LAM.P.S. S.p.A. (Gruppo RetiAmbiente)

Corso di formazione sull'lntelligenza Artificiale applicata (17 ore) rivolto a quadri e responsabili di area
dell'azienda di igiene ambientale del Comune di Livorno, con focus sull'uso operativo degli assistenti Al nei
processi amministrativi e tecnici. Incarico acquisito tramite I'Albo Fornitori del Gruppo RetiAmbiente.

2026
Formatore Al - Ente Scuola Edile e Cassa Edile di Livorno

Corso "Al e Content Creation” (24 ore) per i dipendenti dell'Ente Unico Scuola Edile - CPT e della Cassa Edile
della Provincia di Livorno, erogato nell'ambito di un piano formativo finanziato (Fondimpresa) tramite I'ente
accreditato AlphaFormat.

2026
Formatore Al - Progetto Ambiente (Societa Cooperativa)

Pacchetto di formazione e affiancamento sull'Intelligenza Artificiale (20 ore) per la cooperativa Progetto
Ambiente di Livorno: consulenza e affiancamento sull'uso operativo degli strumenti Al, in presenza e da
remoto, con sessioni individuali dedicate alle figure interne.

Aprile - Maggio 2026

Formatore Al per la Pubblica Amministrazione - Comune di Livorno

Corso di formazione sull'lntelligenza Artificiale applicata alla Pubblica Amministrazione (33 ore, 10 sessioni),

rivolto a dirigenti e quadri (EQ) del Comune di Livorno. Incarico acquisito tramite piattaforma MePA
(Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione).

Gennaio 2018 - in corso
Formatore presso aziende, enti pubbilici e istituti di formazione accreditati

Oltre 2.000 ore di formazione certificate su Intelligenza Artificiale, Web Marketing, Social Media Marketing,
comunicazione digitale e strumenti Al. Attivita svolta sia presso aziende private sia tramite enti di
formazione accreditati.

® Enti di formazione: Toscana Formazione, AlphaFormat, AS Consulting, G&B Partners, Progetto Ambiente,
Fondazione ISYL

* Tematiche principali: Al generativa, prompt engineering, LLM, social media marketing, digital strategy
* Destinatari: manager, dirigenti, team aziendali, dipendenti PA, imprenditori, professionisti

Marketing e Comunicazione

Marzo 2013 - Settembre 2014

Relatore e Organizzatore - Corsi di Comunicazione

Ideazione, promozione e conduzione di corsi di comunicazione in collaborazione con i Comuni di Altopascio,

Pescia e Porcari.

Settembre 2014 - Giugno 2018
Coordinatore e Formatore - Pisa Attiva / Italia Attiva / Brave Communication
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Formazione su social media, gestione profili digitali aziendali e coordinamento gruppi di lavoro.
Collaborazione continuativa con diverse realta associative e imprenditoriali nel settore della formazione
risorse umane e cura del cliente.

Rif.: Associazione Pisa Attiva, Associazione ltalia Attiva, Brave Communication

ESPERIENZA PROFESSIONALE - WEB MARKETING

Settembre 2017 - in corso

Consulente Web Marketing - Libero Professionista

Consulenza strategica e operativa di Web Marketing per aziende e professionisti: definizione strategie
digitali, gestione campagne pubbilicitarie, social media management, content marketing, analisi performance
e ottimizzazione della presenza online.

ESPERIENZE PRECEDENTI

Ottobre 2010 - Marzo 2013

Responsabile Commerciale, Selezione e Formazione - Unikey Corporation Srl

Selezione e formazione del personale, elaborazione piani marketing, gestione strategie aziendali.
Collaborazioni con aziende nazionali e multinazionali (Gesam Gas, Total Erg, Ottica Claro e altre).

Settembre 2012 - Marzo 2013
Responsabile Commerciale e Formazione - Avatour Srl

Selezione e formazione del personale, elaborazione piani marketing e gestione strategie aziendali nel settore
commerciale e formativo.

Ottobre 2010 - Marzo 2013

Responsabile Commerciale - Incentivia Srl

Acquisizione clienti, affiancamento e formazione agenti, elaborazione strategie nel settore dell'incentivazione
aziendale.

Settembre 2008 - Agosto 2009

Responsabile Commerciale - Wind Infostrada (Agenzia di Lucca)

Acquisizione clienti, affiancamento e formazione agenti nel settore della telefonia.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2005 - 2008
Laurea in Comunicazione Pubblica, Sociale e d'Impresa

Universita degli Studi di Pisa - Facolta di Lettere
Principali materie: linguistica, comunicazione interpersonale, filosofia della comunicazione

2022 - in corso

Formazione continua - Intelligenza Artificiale

Corsi approfonditi e percorsi di specializzazione con esperti del panorama nazionale: Raffaele Gaito, Marco
Montemagno, Andrea Fantucchio, Boolean e altri.

2016 - 2025

Formazione continua - Web Marketing e Social Network

Aggiornamento professionale continuo sugli strumenti di marketing digitale, social media, advertising e
analytics.

2011 - 2020
ISA - Istituto Superiore di Apprendimento
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Percorso formativo su comunicazione, apprendimento, meccanismi di interazione umana e funzionamento
dei percorsi di eccellenza.

COMPETENZE

Intelligenza Artificiale e Tecnologia

® Conoscenza approfondita dei principali LLM (ChatGPT, Claude, Gemini, Copilot e altri)
® Prompt engineering avanzato e tecniche di Al generativa

* Progettazione e sviluppo di corsi formativi su Al per diversi livelli di competenza

e Utilizzo avanzato di strumenti Al per produttivita, content creation e automazione

Web Marketing e Comunicazione Digitale

e Strategia digitale, social media marketing, content marketing
* Gestione campagne pubbilicitarie e analisi delle performance
e SEO, advertising e ottimizzazione della presenza online

Formazione e Public Speaking

e Oltre 2.000 ore di aula come relatore e formatore certificato

® Progettazione didattica per aziende, PA e corsi pubblici a pagamento

® |Iscritto al MePA per servizi formativi alla Pubblica Amministrazione

e |scritto all'Albo Fornitori del Gruppo RetiAmbiente (servizi di formazione)
® Gestione e coordinamento di gruppi di lavoro

Competenze Tecniche

® Pacchetto Microsoft Office (uso avanzato)

® Adobe Photoshop (uso base)

* Piattaforme social: gestione avanzata profili aziendali e campagne

* Organizzazione eventi formativi e promozionali

* Conoscenza approfondita dei principali LLM e degli strumenti Al inerenti e paralleli

Competenze Artistiche e Trasversali

® Esperienza teatrale (4 anni) - utile per public speaking e gestione dell'aula
® Esperienza musicale (chitarra e pianoforte, 7 anni)
® Eccellente capacita di scrittura e creazione contenuti

LINGUE
Italiano Madrelingua
Inglese Comprensione B2 | Parlato B1 | Scritto B2

Patente: B, automunito

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel curriculum vitae ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e del
GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Altopascio, ottobre 2026 Firma Alessandro Malanca
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